De vergeten stap in de circulaire
economie: IT
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Introductie

Maurits Riton Logtenberg — oprichter Macleasy (PSO30+, ICMR, Utrecht).

Macleasy maakt Apple-computers circulair: reparatie, opleiding en donatie
— alles in-house.

Missie: één apparaat, drie keer waarde.



Context HVA Conferentie

Conferentie Digitale Duurzaamheid — HvA Amstelcampus, 25 september
2025.

Focus: ecologische voetafdruk van digitalisering (Al, data, hardware, e-
waste).

Doel: bewustwording vergroten en praktische tools bieden.



Het probleem (interactie)

* Vraag: Wie heeft ooit een apparaat vervangen dat eigenlijk nog werkte?
* Miljoenen computers te vroeg afgeschreven en vernietigd.
* 5,4 miljoen ongebruikte apparaten in Nederland.



Wat is enshittification? (interactie)

Vraag: Wie kreeg weleens een reparatie-offerte die duurder was dan een
nieuw apparaat?

Concept van Cory Doctorow: systemen verslechteren door verkeerde
prikkels.

1. Eerst goed voor gebruiker.
2. Dan meer gestuurd op winst.
3. Uiteindelijk slecht voor iedereen.



Enshittification in de IT-keten

Big Tech - reparatie onmogelijk of te duur.

Resellers - 'koop nieuw' als enige optie.

Refurbish & recycle = lijken duurzaam maar vernietigen waarde.
Consumenten & instanties - meegesleept in wegwerpmentaliteit.



Drie grote problemen (interactie)

Vraag: Welke van deze drie raakt jou het meest?
1. Groeiend IT-afval.

2. Tekort aan technisch opgeleid personeel.

3. Gebrek aan toegang tot digitale middelen.



Oorzaken: systeemfouten

1. Design = niet open, niet repareerbaar.

2. Marketing - verleidt tot vervanging.

3. Financién - standaard afschrijving na 3 jaar.
4. Recycling = pas na afdanking.

5. Certificering - belemmert donaties.

6. Subsidies - belonen kilo’s afval, niet waarde.



Oorzaken: menselijke factoren

Gebrek aan digitale vaardigheden.

Verwarring: recycling vs refurbish vs repareren.
Onbekend verschil nieuw/tweedehands/refurbished.
IT-angst en schaamte.

Marketing: traag = oud.



Dagelijkse voorbeelden

e |T-afval: verzekeraar vergoedt maar 20% van een MacBook 2019.
* Tekort personeel: mbo-student leert software, maar geen reparatie.
* Geen toegang: scholier maakt opdrachten op telefoon.



De drie economieén

* Lineair: Take — Make — Waste - waarde vernietigd.
* Klassiek circulair: Reduce — Refurbish — Recycle = schijnoplossing.
* Sociaal-circulair: Repair — Educate — Donate - waarde behouden.



Waarom klassiek circulair niet
werkt

Focus op recyclen en refurbish.
Computers verdwijnen na 3-5 jaar.
Geen oplossing voor tekort aan IT-talent of digitale ongelijkheid.

Waarde blijft verloren gaan.



De vergeten stap: verlengen
(interactie)

* Vraag: Wie denkt dat een MacBook 10 jaar mee kan gaan?
e Circulaire IT begint bij behoud van waarde.
* Besparing: kosten, CO,, afval én sociale impact.



De IT Greenprint (5R’s)

 Rethink — Reduce — Repair — Recovery — Reuse.
* Blauwdruk voor een sociaal-circulaire IT-economie.



Kernprincipes Macleasy

* Right to Know - transparantie.
e Second Opinion - onafhankelijk advies.
* |ICMR - Independent Circular Mac Repairer.



Eén apparaat, drie keer waarde

* Repareren — levensduur verlengen.
 Opleiden —jongeren opleiden in circulaire IT.
 Doneren — toegang voor mensen zonder laptop.



Computer-vaardigheden leren
(interactie)

Vraag: Wie weet het verschil tussen een update en een upgrade?
Back-ups en dataherstel.

Onderhoud en updates.

Veiligheid en wachtwoordbeheer.

Hand-oogcoordinatie bij hardware.



Ken het verschil (interactie)

Vraag: Wie kan uitleggen wat refurbished betekent?
Nieuw - duur, korte afschrijving.

Tweedehands - goedkoper, onzekere staat.
Refurbished - commercieel opgeknapt.

Recycling = vernietigt waarde.

Repareren - verlengen tot 10 jaar, sociaal.



Praktische tips voor morgen
(interactie)

Vraag: Waarom repareren we zo weinig in Nederland?
Vraag altijd een Second Opinion.

Doe jaarlijks een Mac APK.

Maak back-ups.

Doneer ongebruikte Macs.

Check garantie & prijsplafond.



Impactvoorbeelden

e MBO Utrecht: €30.000 bespaard door verlengen.
e Bedrijven: donaties via MKB Flexpakket.
* Mac Repair Cafés en opleidingsplekken - nieuwe IT-talentstromen.



Bouwen met partners

Onderwijs: MBO Utrecht, HvA, VeenLanden College.

Maatschappelijke organisaties: Social Impact Factory,
Utrecht4GlobalGoals.

Bedrijven & overheden: circulair inkopen & SROI.
Blauwdruk voor Nederland — toepasbaar in elke regio.



Afsluiting & uitnodiging

Duurzame digitalisering begint bij verlengen, niet vervangen.

Ambitie 2030: 10.000 Macs verlengen, 100 jongeren opleiden, 1.000
doneren, 0 ongebruikte Macs.

Doe mee met de IT Greenprint en bouw mee aan een nieuwe sociaal-
circulaire IT-economie.

Meer info: macleasy.nl
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